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MODALIDAD ONLINE

EL PROGRAMA

El Diplomado Tecnoldgico en Formacion de Jefes y Supervisores ha sido disenado
con el objetivo de desarrollar y potenciar las habilidades para llevar a cabo una
adecuada gestion y organizacion en los equipos de trabajo, logrando un trabajo
colaborativo en un entorno laboral favorable.

DIRIGIDO A

O Profesionales técnicos y/o universitarios indistintamente de la especialidad,
que tengan a cargo equipos de trabajo y que se encuentren interesados en
potenciar el desarrollo de sus competencias blandas y mejorar sus
capacidades de liderazgo y relacionamiento con sus equipos.

O Jefes, supervisores, coordinadores y gerentes que estan buscando fortalecer
las capacidades del equipo que gestionan.
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CERTIFICACION

Diploma Tecnoldgico en Formacidn de Jefes y Supervisores otorgado por la Escuela de
Postgrado Tecnoldgico TECH SENATI.

OBJETIVOS

o Desarrollar habilidades personales para establecer relaciones interpersonales y laborales
mas efectivas.

O Incrementar la eficiencia en el trabajo mejorando las competencias personales.

O Asumir nuevos retos y mejora la capacidad para identificar y resolver problemas en el
entorno laboral.

O Adquirir nuevas herramientas para ejercer un liderazgo efectivo que motive e inspire a
tus colaboradores.

O Dirigir al equipo hacia un rendimiento superior, enfocado en el cumplimiento de objetivos
y el logro de resultados.

B E N E F I CI 0 S Lecturas obligatorias-complementarias,
revision de casos reales y videos.

Programas con enfoque

Liderar la gestion y organizacion de equipos de trabajo en desarrollo & innovacion.

eficientes, enfocados en el logro de objetivos y en la
colaboracion.

Metodologia activa, donde los
participantes desempenan un rol
dinamico y participativo en el
desarrollo de su aprendizaje.

Asegurar que los equipos alcancen un alto rendimiento,
cumpliendo metas y obteniendo resultados significativos.

Recomendaria TECH SENATI.




MALLA
CURRICULAR

MODULDO 1 \

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y TALLER
DE COACHING

Desarrollar la habilidad de controlar emociones y
reacciones ante diversas situaciones, tanto en el entorno
laboral como personal, manteniendo una postura neutral y
racional. Ademas, analizar como el Coaching contribuye a
los procesos extrinsecos e intrinsecos de las
organizaciones modernas.

MODULO 2 ]
COORDINACION Y SUPERVISION
EFICAZ

Aplicar herramientas eficaces de coordinacion
supervision, dentro del equipo de trabajo, generando una
influencia positiva de compromiso e identificacion hacia el
logro de objetivos.

MODULO 3
NEGOCIACION EMPRESARIAL Y
COMUNICACION EFECTIVA

Desarrollar en el participante la habilidad de negociar y
manejar conflictos en su area de trabajo, anticipandose a
posibles controversias y formulando las estrategias
necesarias.
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MODULO 4 \

LIDERAZGO Y MARKETING PERSONAL

Generar una transformacion en los equipos de trabajo, asi
como obtener su marca personal y conocer las habilidades
necesarias que tiene un puesto de mayor nivel para poder
alcanzarlas.

MODULO 5
FORMACION DE EQUIPOS PARA ALTO
RENDIMIENTO

Organizar equipos de alto rendimiento enfocados a
generar mayor productividad y relaciones de trabajo
enriquecedoras.

MODULO 6
TALLER JUEGO DE ROLES PARA JEFES
Y SUPERVISORES

Desarrollar y fortalecer el analisis sistémico de los casos
laborales, que pueden generarse por procesos Y/o
resultados e impactar en las relaciones interpersonales o
viceversa.




PLANA
DOCENTE

, MARA
CACERES
0’BRIAN

FERNANDO
ELIAS
BASTARRACHEA

Se desempeiid como Responsable de
Proyectos, Marca Empleadora y Cultura -
Personas y Organizacion - REPSOL

Experiencia de mas de 15 afios en gestion de
proyectos y metodologias dgiles, asi como en
recursos humanos. Se desempeid como Jefe de
Seleccion, Formacion y Comunicacion Interna -
Personas y Organizacion, Ingeniero Sr. de
Proyectos - Ingenieria e Instalaciones de
Superficie — Upstream. Ingeniera Industrial y
cuenta con un Master Business Administration.

Se desempeiid como Gerente de Banca
Empresa - BBVA

Experiencia de mas de 30 anos en Banca,
Coaching y Comunicacion efectiva. Se desempend
como Ejecutivo de Banca Empresa, Jefe de
Promocion de Negocio, Conductor de Programa TV
Digital, Miembro de la Camara Internacional de
Emprendedores, Gold Speaker. Licenciado en
Administracidn de Negocios, cuenta con un MBA -
IE Business School, Coach Ejecutivo - Conscious
Business Center CBC, un Magister en Docencia
para la Educacion Superior - UAB.

Se desempeiid como Subgerente de
Capacitacion y Desarrollo - INTERBANK

Experiencia de mas de 35 afos en fortalecimiento
organizacional y desarrollo humano. Se
desempend como Gerente General, Gerente
Comercial, Gerente Zonal de MKT, Executive
Coaching. Licenciado en Economia, cuenta con un
Master en Administracion - Truman State
University, Maestria en Psicologia Organizacional,
Master of Arts, Administracion - Northeast
Missouri State University y estudios Doctorales en
Administracion de Negocios Globales.

VERA
PEREZ
LINARES

PATRICIA
KAMISATO
GUSHI
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Consultor de Gestion Humana -
Corporacion FONAFE

Experiencia de mas de 20 afos en gestion del
talento humano. Se desempend como
Consultora Senior en RRHH, Consultora en
Gestion Humana, Directora, Sub Gerente de
Gestion Humana y Jefe de Gestion del
Conocimiento. Licenciada en Administracion,
cuenta con un Master en Coaching Ejecutivo y
Liderazgo de Alta Direccion de la Escuela
Internacional de Coaching y un MBA - Escuela
Europea de Negocios.

Gerente General - Stand UP
Consulting

Experiencia de mas de 20 anos en
gestion del talento humano. Se
desempend como Lider de Equipo,
responsable de Estrategias, Consultora
Senior,  Gerente de  Servicios

Profesionales, y Directora. Licenciada
en Antropologia, cuenta con un Master
en Administracion y Gestion de
empresas - Tecnoldgico de Monterrey
y es COACH Certificada - International
Coaching Community.




@ TECH_
SENATI

Escuela de Postgrado
Tecnolégico

FRECUENCIA
@ a © Miércoles de 07:00 p.m. a 10:00 p.m.

© Sabado de 03:00 p.m. a 07:00 p.m.

DURACION
J ﬁ o 6 meses

180 o 180 horas

I INVERSION

< SIaN0

(*) Preguntar por beneficios por pago al contado y financiamiento sin intereses
(beneficio vigente hasta 15 dias antes de la fecha de la inauguracién del programa).

(**) Encuesta de Satisfaccion de enero a diciembre 2023 — TECH SENATI.

MONICA RUIZ 942 960 685

Asesora Comercial ruizc@senati.edu.pe




SENATI

Escuela de Postgrado
Tecnologico

Siguenos en: ﬂ @

www.techsenati.edu.pe



